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Wettenberg bei GieRen, den 20. Januar 2010

Sehr geehrte Damen und Herren,

die Gesellschaft fur Organisation ladt Sie recht herzlich zum nachsten Regional-
meeting im Raum Karlsruhe ein.

Datum:

Zeit:

Ort:

Thema:

Referent:

Dienstag, den 2. Februar 2010
18:00 Uhr bis ca. 20:00 Uhr

LEARNTEC H

2.- 4.Februar 2010 - Messe Karlsruhe www.learntec.de

Messe Karlsruhe, Messeallee 1, 76287 Rheinstetten, Casino 2

http://www.google.de/maps

Ganzheitliche effiziente Gestaltung von
wissensorientierten Geschaftsprozessen
durch einen integrierten eLearning-Einsatz
direkt am Arbeitsplatz

Dipl. Ing. Siegfried Uhl, Siemens AG, Karlsruhe

Niemand denkt gerne an Krisen im Unternehmen. Wer seine Organisation auf
Geschaftsprozesse mit kompetenten Mitarbeitern stitzt, kann mit Stérungen besser
und schneller umgehen als andere. Auch Noah baute seine Arche, bevor die Sintflut
kam, also ein Ergebnis seiner Risikoanalyse?
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Der Referent beschaftigt sich seit 10 Jahren mit dieser Thematik und zeigt an einem
Pilotprojekt eines SCM-Geschéaftsprozesses die verschiedenen Sichtweisen und
Verantwortungen der Unternehmensleitung, der Prozessorganisation, des
Personalmanagements und der Mitarbeiter auf.

Vorgestellt werden dabei einfache bis komplexe IT-Tools zur Prozessmodellierung und
zum Dokumentenmanagement (explizites Wissen), mit denen eine hohe Transparenz
der Ablaufe und der Prozessdokumentationen dargestellt wird. Diese Instrumente
konnen zur Simulation und der Optimierung von Arbeitsablaufen herangezogen
werden und bieten zusatzliche Losungen zur Integration heterogener System-
landschaften oder deren Einbindung von Zulieferprozessen sowie zur Steuerung von
Datenfltssen.

Die Mitarbeiter werden durch ein Rollenkonzept, das Bestandteil der
Geschaftsprozesse ist, mit ihren Aufgaben und Tatigkeiten ausgesteuert.

Die Vermittlung des rollenspezifischen Prozesswissens an die Mitarbeiter erfolgt tber
ein Lern- & Kompetenzmanagementsystem, bei dem die verantwortlichen
Fahrungskrafte die Ausbildung tber Lernplane sicherstellen. Entsprechend dem
anschlielend erreichten Arbeitsergebnis erfolgen eine Bewertung und die Zuweisung
von Kompetenzen.

Im Anschluss an die Prasentation mochte der Referent zu einer offenen Diskussion
einladen,

- bei dem die Teinehmer Uber eigene Erfahrungen berichten

- wo die Teilnehmer Vorteile in der Vorgehensweise sehen

- wo aus Teilnehmersicht Nachteile zu erwarten sind

- und wo Blockaden im Unternehmen zu erwarten sind.

Zielgruppe:

Angesprochen werden Unternehmer, Fuhrungskrafte aus den Bereichen der Unter-
nehmens-/Krankenhausorganisation, dem Personalmanagement, dem Vertrieb, der
Entwicklung, der Beschaffung und Produktion, sowie Unternehmens-/Steuerberater.

Zusatzleistungen der gfo-Region Karlsruhe fur die Learntec:

Die Teilnehmer _des Regionalmeetings erhalten auf der Learntec einen kostenfreien
Eintritt zur Messe. Dazu ist eine persdnliche Anmeldung mit lhrem eMailkontakt bei mir
erforderlich, Sie erhalten dann umgehend Sie |hr elektronisches Passwort fur ein
Tagesticket (die normale Tageskarte kostet 32,00 €).

Fir_gfo-Mitglieder wird durch mich ein Kongress-Besuch zu besonders giunstigen
Bedingungen ermdglicht. Eine Tageskarte Kongress kann nur tber mich gebucht
werden und kostet 240,- € incl. USt. (die regulare Tageskarte kostet 490,- €). Auch hier
erhalten Sie nach lhrer schriftichen Anmeldung per Fax, formlos mit Ihren
vollstindigen Post-Kontaktdaten und einer Unterschrift Ihr elektronisches Passwort fir
eine Tageskarte.
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Anmeldung:

Die Teilnehmerzahl ist nicht begrenzt. Zur besseren Planung bendtigen wir aber bitte
Ihre Anmeldung, die gleichzeitig eine Teilnahmebestatigung ist; wir verschicken keine
gesonderten Bestatigungen mehr. Bitte geben Sie uns auch eine kurze Information
falls Sie an der Veranstaltung, trotz Anmeldung, nicht teilinehmen kénnen.

Bitte melden Sie sich bis spatestens zum 1. Februar 2010 an:

per Fax: 07257 / 93 01 97

per E-mail: infoe@peter-michael-kurz.de oder gfueroegfuero.org

im Internet: http://www.peter-michael-kurz.de

Ich freue mich auf lhren Besuch.

Peter Michael Kurz
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